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Bežné účty/Vkladové produkty/Platobné karty/Elektronické bankovníctvo

Bezplatné služby v rámci vedenia bežného účtu zahŕňajú:
• 	 zriadenie a vedenie bežného účtu v EUR alebo CZK,
• 	 výpis z účtu (elektronicky, mesačne),
• 	 vydanie a obnovu debetnej karty Mastercard Standard (ročne),
• 	 SEPA platby, okamžité platby, platby v EUR v EHP – elektronické bankovníctvo,
• 	 trvalý príkaz (zadanie, zmenu, zrušenie) – elektronické bankovníctvo,
• 	 SMS notifikácie pohybov na účte.

A. Fyzické osoby – Bežné účty (EUR/CZK)

Popis služby Poplatok

Zriadenie a vedenie účtu (mesačne) bez poplatku

Výpis z účtu (mesačne) bez poplatku

Vydanie/obnova debetnej karty Mastercard Standard (ročne) bez poplatku

SEPA platba, okamžitá platba, platba v EUR v EHP – obchodné miesto 3,00 €

B. Termínovaný vklad

Popis/podmienka Poplatok

Zriadenie a vedenie účtu (mesačne) bez poplatku

Výpis z účtu bez poplatku

Výber a vklad v hotovosti bez poplatku

Predčasný výber – strata nároku na úrok  
(úroková sadzba pri predčasnom výbere: 0,00 % p. a.) 0,00 % p. a.

C. Sporiace účty

Popis/podmienka Poplatok

Zriadenie a vedenie účtu (mesačne) bez poplatku

Výber a vklad v hotovosti bez poplatku

Výpis z účtu bez poplatku



D. Elektronické bankovníctvo

Popis služby Poplatok

Autentifikačné zariadenie – Digipass 270/Digipass 275 45,00 € + DPH

Zablokovanie/odblokovanie používateľa alebo zariadenia bez poplatku

Pridelenie nového náhradného papierového mailera (zabudnutie hesla) 10,00 €

SMS notifikácia 3,00 €

E. Platobné karty

Popis služby Mastercard 
Standard

Mastercard 
Gold

Vydanie/obnova platobnej karty – ročný poplatok
(účtovaný jednorazovo za 3 roky) 20,00 €¹ 35,00 €¹

Voliteľné poistenie – individuálne (poistné obdobie 1 rok) 19,80 € —

Voliteľné poistenie – rodinné pre spoluces. osoby (1 rok) 27,10 € —

Povinné individuálne poistenie A – ročný poplatok (za 3 roky) — 17,40 €

Povinné individuálne poistenie B – ročný poplatok (za 3 roky) — 36,30 €

Povinné rodinné poistenie – ročný poplatok (za 3 roky) — 49,00 €

Výber hotovosti z bankomatu 3,00 € 3,00 €

Výber hotovosti z bankomatu Prima banky Slovensko, a.s. 0,15 € 0,15 €

Výber hotovosti – Cash Advance 10,00 € 10,00 €

Blokovanie/odblokovanie/zrušenie platobnej karty bez poplatku bez poplatku 

Znovuvytlačenie PIN k platobnej karte 10,00 € 10,00 €

Zmena limitu na platobnej karte – obchodné miesto 5,00 € 5,00 €

Zmena limitu na platobnej karte – elektronické bankovníctvo bez poplatku bez poplatku 

Znovuvydanie karty po strate, krádeži, poškodení 10,00 € 10,00 €

Znovuvydanie karty z dôvodu nefunkčnosti (bez zavinenia klienta) bez poplatku bez poplatku

Expresné vydanie platobnej karty alebo PIN
25,00 €  

+ náklady  
na kuriéra

25,00 €  
+ náklady  
na kuriéra



F. Právnické osoby a podnikatelia – Bežné účty

Popis služby Biznis Konto 
EUR

Biznis Konto 
CZK

Invest Konto 
EUR/CM

Vedenie účtu (mesačne) 15,00 € 15,00 € bez poplatku 

SEPA platba, okamžitá platba –  
obchodné miesto (debet) 3,00 € 3,00 € 3,00 €

SEPA platba, okamžitá platba –  
elektr. bankovníctvo (debet) 0,50 € 0,50 € 0,50 €

SEPA platba, okamžitá platba – kredit 0,50 € 0,50 € 0,50 €

Platba v rámci banky (debet alebo kredit) bez poplatku bez poplatku bez poplatku 

Trvalý príkaz (zadanie, zmena, zrušenie) –  
obchodné miesto 3,00 € bez poplatku 3,00 €

Trvalý príkaz (zadanie, zmena, zrušenie) –  
elektr. bankovníctvo 0,50 € bez poplatku 0,50 €

SEPA inkaso – debet 0,50 € — — 

Súhlas so SEPA inkasom (zadanie, zmena,  
zrušenie) – obchodné miesto 3,00 € — — 

Súhlas so SEPA inkasom (zadanie, zmena,  
zrušenie) – elektr. bankovníctvo bez poplatku — — 

Výpis z účtu poštou alebo osobne (mesačne)  2,00 € 2,00 € bez poplatku 

Výpis z účtu elektronicky – Internetbanking bez poplatku bez poplatku bez poplatku 

Výber hotovosti z bankomatu  
Prima banky Slovensko, a.s 0,15 € — —

	 *	� Sadzobník platí od 18. 5. 2026. Schválený štatutárnym orgánom banky 18. 3. 2026 (zákon č. 492/2009 Z. z. o platobných 
službách).

	 **	� Bizniskonto EUR PO: Mastercard Standard je vydaná a obnovovaná bezplatne. Pre ostatné typy účtov platí sadzba uvedená 
v sekcii E.

	***	�Aktuálne úrokové sadzby pre vklady a sporiace produkty: www.pentabank.sk/sadzby
	 ¹ 	�Poplatok za vydanie/obnovu platobnej karty je účtovaný vopred na celé obdobie platnosti karty a k platobnej karte s poistením 

je účtované aj poistenie.
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Investičné služby/Cenné papiere/Riadenie portfólia

A. Riadenie portfólia – poplatok za obhospodarovanie portfólia

Typ stratégie Poplatok ročne + DPH

Konzervatívne portfólio 0,60 % p. a. + DPH

Vyvážené portfólio 0,80 % p. a. + DPH

Dynamické portfólio 1,00 % p. a. + DPH

Vytvorenie portfólia z novoinvestovaného objemu  
prevyšujúceho historické max.

individuálnou dohodou  
+ DPH

A.2 Riadenie portfólia – produkt Budúcnosť (viazaný produkt)

Typ stratégie Poplatok ročne 
+ DPH

Vstupný  poplatok 
+ DPH

Výstupný poplatok 
+ DPH

Konzervatívne/Konzervatívne ESG portfólio 1,00 % p. a. + DPH 1,00 % + DPH 3,00 % do 3 rokov 
0,00 % od 3 rokov

Vyvážené/Vyvážené ESG portfólio 1,00 % p. a. + DPH 1,00 % + DPH 3,00 % do 3 rokov 
0,00 % od 3 rokov

Dynamické/Dynamické ESG portfólio 1,00 % p. a. + DPH 1,00 % + DPH 3,00 % do 3 rokov 
0,00 % od 3 rokov



C. Úschova listinných cenných papierov klienta (poplatok ročne + DPH z nominálnej hodnoty)

Denná nominálna hodnota uschovaných CP Sadzba p. a. + DPH

0,10 € – 3 000 000 € 0,10 % p. a. + DPH

nad 3 000 000 € 0,01 % p. a. + DPH

Úschova CP pre klientov využívajúcich riadenie portfólia  
alebo emitovaných bankou bez poplatku

D. Uloženie korporátnych zmeniek klienta (poplatok ročne + DPH)

Denná nominálna hodnota uložených zmeniek Sadzba p. a. + DPH

0,10 € – 1 000 000 € 0,05 % p. a. + DPH

1 000 000,01 € – 3 000 000 € 0,02 % p. a. + DPH

nad 3 000 000 € 0,01 % p. a. + DPH

B. Obstarávanie kúpy/predaja finančných nástrojov

Popis/typ transakcie Poplatok

Nákup dlhopisov a zmeniek emitentov skupiny Penta –  
primárny trh (pre fyzické osoby) bez poplatku

Nákup dlhopisov a zmeniek emitentov skupiny Penta –  
primárny trh (pre právnické osoby a podnikateľov) individuálnou dohodou

Nákup fondov kvalifikovaných investorov skupiny Penta bez poplatku

Obchody s dlhopismi a zmenkami emitentov skupiny Penta  
mimo primárneho trhu max. 0,50 % z objemu

Obchody s ostatnými fin. nástrojmi (akcie, dlhopisy, ETF, PF, FKI, cert.) max. 1,50 % z objemu  
+ poplatky tretích strán

Finančné vyrovnanie obchodu dohodnutého klientom (priamy obchod) 30,00 €

Obstaranie emisie CP (umiestňovanie, upisovanie CP) individuálnou dohodou

Sprostredkovanie/poskytovanie služieb depozitára individuálnou dohodou



E. Správa cenných papierov vrátane držiteľskej správy (poplatok ročne + DPH z trhovej hodnoty)¹

Kategória/objem portfólia Sadzba p. a. + DPH

Tuzemsko (depozitár SR) – od 0,10 € do 33 000 000 € 0,10 % p. a. + DPH

Tuzemsko (depozitár SR) – od 33 000 000,01 € do 100 000 000 € 0,03 % p. a. + DPH

Tuzemsko (depozitár SR) – nad 100 000 000 € 0,02 % p. a. + DPH

Zahraničie I – ČR – dlhopisy aranžované bankou 0,10 % p. a. + DPH

Zahraničie I – ČR – fondy kvalifikovaných investorov skupiny Penta 0,10 % p. a. + DPH

Zahraničie I – ČR – ostatné cenné papiere 0,20 % p. a. + DPH

Zahraničie II – ostatní depozitári (akcie, dlhopisy, fondy, ostatné) 0,20 % p. a. + DPH

Zahraničie III – rizikové krajiny 0,40 % p. a. + DPH

Správa CP pre klientov využívajúcich riadenie portfólia bez poplatku

Správa listinných CP emitovaných Penta Bank bez poplatku

F. Ostatné investičné služby

Popis Poplatok

Vyžiadanie vrátenia zrážkovej dane klientovi Dohodou,  
max. 500,00 € + DPH

Správa Zlyhaného cenného papiera² individuálnou dohodou  
+ DPH

Úkony vykonané bankou nad rámec správy CP individuálnou dohodou

	 *	� Ročný poplatok za riadenie portfólia sa účtuje mesačne (1/12 ročnej sadzby) z priemernej hodnoty portfólia.  
Všetky odplaty podliehajú DPH v zákonom stanovenej výške.

	 **	� Investičné služby sa poskytujú v súlade so zákonom č. 566/2001 Z. z. (zákon o CP) a nariadením MiFID II.  
Klient pred čerpaním služby absolvuje test vhodnosti/primeranosti.

	***	�Aktuálne sadzby a podmienky: Zmluva o správe portfólia, KID/KIID dokumenty.
	 ¹ 	�Ročný poplatok za správu je vypočítaný ako % zo súčtu denných trhových hodnôt cenných papierov zverených do správy 

banky, určených na základe zvyklostí na jednotlivých finančných trhoch. Báza pre výpočet poplatku je ACT/ACT.
	 ² 	�Ročný poplatok za správu je vypočítaný ako % z nominálnej hodnoty pri emisii cenných papierov zverených do správy banky. 

Báza pre výpočet poplatku je ACT/ACT.
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Platobné operácie/Prevody/Hotovosť

Bezplatné služby v rámci vedenia bežného účtu zahŕňajú:
• 	 SEPA platby, okamžité platby, platby v EUR v EHP – elektronické bankovníctvo,
• 	 trvalý príkaz (zadanie, zmenu, zrušenie) – elektronické bankovníctvo,
• 	 inkaso (súhlas so SEPA inkasom, zadanie, zmenu, zrušenie) – elektronické bankovníctvo,
• 	 platbu v rámci banky (debet alebo kredit).

A. Okamžitá platba/SEPA platba/SEPA inkaso/Prioritná platba v EUR v EHP

Popis operácie Elektronicky Obchodné miesto

Odoslaná platba³ 0,50 € 3,00 €

Prijatá platba 0,50 € neuplatňuje sa

Odoslaná prioritná platba 50,00 € 60,00 €

Prijatá prioritná platba 0,50 € neuplatňuje sa

SEPA inkaso – debet 0,50 € neuplatňuje sa

Platba v rámci banky (debet alebo kredit) bez poplatku bez poplatku

Trvalý príkaz (zadanie, zmena, zrušenie) bez poplatku 3,00 €

Inkaso – súhlas so SEPA inkasom (zadanie, zmena, zrušenie) bez poplatku 3,00 €

B. Ostatné služby pri platobných operáciách

Popis operácie Poplatok

Manuálne dohľadanie a zúčtovanie príkazu z inej banky/storno 
nevykonaného príkazu na podnet klienta 5,00 €

Vrátenie chybného platobného príkazu (oznámenie o chybách) 5,00 €

Žiadosť o vrátenie vykonanej cezhraničnej platby na podnet klienta  
alebo neopodstatnená reklamácia 20,00 € + poplatky bánk

Žiadosť o sprostredkovanie vrátenia chybne vykonanej SEPA platby  
na podnet klienta 10,00 €

Prešetrenie alebo zmena platobnej inštrukcie došlej a odídenej platby  
na podnet klienta 20,00 € + poplatky bánk

Vyžiadanie doplňujúcich informácií k odídenej/došlej cezhraničnej platbe 
bankou príjemcu 20,00 € + poplatky bánk



C. Cezhraničná platba (mimo SEPA zóny alebo v cudzej mene)

Popis operácie Elektronicky Obchodné miesto

Odoslaná platba¹ 1 % z hodnoty  
(min. 10 €, max. 50 €)

1 % z hodnoty  
(min. 15 €, max. 70 €)

Prijatá platba 0,50 € neuplatňuje sa

Okamžitý príplatok za inštrukciu OUR pri platbách v menách krajín EHP v rámci krajín EHP

Príplatok za inštrukciu OUR – do 12 500,00 € 25,00 € 25,00 €

Príplatok za inštrukciu OUR – od 12 500,01 € 50,00 € 50,00 €

D. Hotovostné operácie

Popis operácie Poplatok

Vklad v hotovosti 1,00 €

Výber v hotovosti 4,00 €

Spracovanie mincí – do 100 ks bez poplatku

Spracovanie mincí – 101 ks do 500 ks 10,00 €

Spracovanie mincí – od 501 ks (za každých začatých 500 ks) 10,00 € (max. 100,00 €)

Spracovanie bankoviek (prepočítanie a spracovanie) – od 501 ks 5,00 €

Výmena málo poškodenej eurobankovky (chýbajúca časť < 1 cm²) 5,00 €

Nákup, predaj alebo zámena finančných prostriedkov v cudzej mene bez poplatku

Nevykonanie nahláseného výberu v hotovosti nad 15 000 € 10,00 €

* ��SEPA zóna = krajiny EÚ, EHP a vybrané ďalšie štáty. Pre platby mimo SEPA zóny alebo v cudzej mene platia poplatky  
za cezhraničnú platbu.

¹ �Ak suma platby je nižšia alebo rovná ako minimálny poplatok za jej vykonanie, platba bude v prípade platiteľa fyzickej osoby – 
občana vykonaná za poplatok vo výške sumy tejto platby.

² �Poplatok sa neúčtuje pri platbe v mene prevodu CZK do Raiffeisen Bank, a.s., Česká republika, vykonanej len s cieľom realizácie 
a finančného vyrovnania investície alebo výnosov z investície.

³ �Poplatok sa účtuje za vykonanie platby bankou pri výkone exekúcie prikázaním pohľadávky z účtu klienta a pri vrátení dávky 
dôchodkového zabezpečenia.

⁴ Klient je povinný nahlásiť výber v hotovosti nad 15 000 € dva pracovné dni vopred.
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Ostatné služby/Bezpečnostné schránky/Potvrdenia/Ostatné poplatky

A. Bezpečnostné schránky a úschova

Veľkosť/typ Mesačne Ročne

Prenájom bezpečnostnej schránky  
od objemu 4 000 cm³ do objemu 17 500 cm³ 25,00 € vrátane DPH 300,00 € vrátane DPH

Zmluvná pokuta za oneskorenú úhradu nájomného 7,00 € za každý začatý mesiac

Výmena kľúča pri strate alebo poškodení 7,00 € + skutočné  
náklady + DPH neuplatňuje sa

Úschova v trezore (okrem cenných papierov) individuálnou dohodou 
+ DPH neuplatňuje sa

B. Potvrdenia/Výpisy/Dokumenty

Popis dokumentu Poplatok

Vystavenie potvrdenia (vedenie účtu, stav, kópia SWIFT, avízo) –  
fyzická osoba – občan 20,00 € + DPH

Vystavenie potvrdenia (vedenie účtu, stav, kópia SWIFT, avízo) –  
PO alebo FO – podnikateľ 60,00 € + DPH

Vystavenie duplikátu výpisu alebo okamžitého stavu na účte 10,00 €/výpis

Poplatok za kuriérsku službu podľa cenníka kuriéra

Vyhotovenie zmluvnej dokumentácie individuálnou dohodou  
+ DPH

	 *	� Prenájom bezpečnostnej schránky sa účtuje ročne vopred alebo mesačne podľa zmluvy. Klient zodpovedá za obsah schránky.
	**	�Poplatky označené „+ DPH“ podliehajú dani z pridanej hodnoty podľa zákona č. 222/2004 Z. z. Poplatky označené  

„vrátane DPH“ sú konečné.
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Úvery/Záruky/Informačné a konzultačné služby

A. Vedenie úverového, kontokorentného a revolvingového účtu (mesačne)

Segment klienta Mesačný poplatok

Fyzické osoby – nepodnikatelia bez poplatku

Fyzické osoby – podnikatelia 10,00 €

Orgány samosprávy 10,00 €

Právnické osoby 30,00 €

B. Spracovanie úverového obchodu a vystavenie bankovej záruky (jednorazovo)

Popis Poplatok

Spracovanie úverového obchodu a vystavenie bankovej záruky
od 0,50 % z objemu istiny  

min. 165,00 € (FO)  
min. 330,00 € (PO)

Kolateralizovaný kontokorentný úver 0,20 % z objemu  
úverového rámca

Kolateralizovaný splátkový úver – splatný do 1 roka 0,20 % z objemu úveru

Kolateralizovaný splátkový úver – splatný do 2 rokov 0,40 % z objemu úveru

Kolateralizovaný splátkový úver – splatný do 3 rokov 0,60 % z objemu úveru

Záväzný úverový prísľub/prísľub bankovej záruky od 0,10 % z objemu prísľubu  
min. 165,00 €

Nezáväzný úverový prísľub/prísľub bankovej záruky individuálnou dohodou

Prevzatie dlhu novým dlžníkom
od 0,10 % z objemu úveru  

min. 165,00 € (FO)/ 
min. 330,00 € (PO)

Vyhotovenie dodatkov k zmluvám o úvere a zmluvám  
o poskytnutí bankovej záruky 65,00 € – 1 000,00 €

Realizácia odplatného postúpenia pohľadávok od 0,10 % z hodnoty  
pohľadávky



C. Správa úveru/Prolongácia/Reštrukturalizácia

Popis Poplatok

Predĺženie splatnosti kolateralizovaného kontokorentného úveru 0,20 % z objemu  
prolongovaného rámca

Predĺženie splatnosti kolateralizovaného splátkového úveru –  
o max. 1 rok

0,20 % z objemu  
prolongovanej istiny

Predĺženie splatnosti kolateralizovaného splátkového úveru –  
o max. 2 roky

0,40 % z objemu  
prolongovanej istiny

Predĺženie splatnosti kolateralizovaného splátkového úveru –  
o max. 3 roky

0,60 % z objemu  
prolongovanej istiny

Predĺženie splatnosti kontokorentného a revolvingového úveru od 0,50 % z objemu rámca  
min. 330,00 €

Reštrukturalizácia úverového obchodu/prolongácia splátok/ 
predĺženie splatnosti

od 0,50 % zo zostatkovej/ 
prolongovanej istiny  

min. 165,00 €

Správa úverového obchodu pri dlhodobých úveroch – ročne 0,20 % p. a. zo zostatku istiny

Správa úverového obchodu pri dlhodobých úveroch 
a kolateralizovaného splátkového úveru (zabezpečeného cennými 
papiermi klienta v správe banky) fyzických osôb – nepodnikateľov

bez poplatku

D. Predčasné splatenie/Nevyčerpaný úver

Popis Poplatok

Predčasná/mimoriadna splátka úveru na žiadosť dlžníka od 0,50 % do 2,00 % 
zo sumy splátky

Predčasná/mimoriadna splátka kolateralizovaného  
splátkového úveru bez poplatku

Predčasná/mimoriadna splátka úveru na bývanie (FO) skutočné náklady,  
max. 1,00 % zo sumy splátky

Nevyčerpaný úver – poplatok splatný nasledujúci obchodný  
(pracovný) deň po uplynutí lehoty na čerpanie úveru 0,20 % z nevyčerpanej časti

Nečerpaný rámec kolateralizovaného splátkového úveru bez poplatku

Nečerpaný rámec kontokorentného a revolvingového úveru individuálnou dohodou

Nečerpaný rámec splátkového úveru individuálnou dohodou

Poplatok za poskytnutie bankovej záruky – ročne od 1,00 % p. a. zo sumy záruky



E. Upomienky/Záložné právo/Výpisy z úverového účtu

Popis Poplatok

Zaslanie prvej upomienky pri neplnení zmluvných podmienok 20,00 €

Zaslanie každej ďalšej upomienky pri neplnení zmluvných podmienok 100,00 €/ks

Postupné vzdávanie sa záložného práva k zálohu min. 10,00 € za každé vzdanie sa

Vzdanie sa záložného práva k celému zálohu min. 100,00 €

Výpis z úverového účtu – osobne (všetky druhy účtov) 0,33 €/výpis

Výpis z úverového účtu – poštou (všetky druhy účtov) 0,50 €/výpis

Výpis z úverového účtu – elektronicky (Internetbanking) bez poplatku

	 *	� Poplatky za spracovanie úveru sa účtujú jednorazovo pri uzavretí zmluvy, pokiaľ nie je dohodnuté inak.  
Správcovské poplatky sa účtujú mesačne alebo ročne podľa zmluvy.

	 **	� Predčasné splatenie úveru na bývanie sa riadi zákonom č. 90/2016 Z. z. – zákonné obmedzenia majú prednosť  
pred zmluvnými.

	***	�Úrokové sadzby z úverov sú individuálne a sú stanovené v zmluve o úvere. Sadzobník poplatkov neurčuje výšku  
úrokových sadzieb.
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Všeobecné ustanovenia (upozornenie):

Pre ostatné poskytované finančné služby, ktoré nie sú uvedené v osobitných ustanoveniach pri jednotlivých 
balíkoch produktov, sa uplatňujú všeobecné ustanovenia pre príslušnú finančnú službu.

Poplatky pri vkladových produktoch vedených v cudzej mene sa prepočítavajú v deň zúčtovania aktuálnym 
kurzom na hodnotu v cudzej mene, v ktorej je vkladový produkt vedený.

Banka neúčtuje poplatky po doručení hodnoverného oznámenia o úmrtí majiteľa účtu.

Banka si vyhradzuje právo na zmenu tohto Sadzobníka poplatkov Penta Bank, a. s. (ďalej len „Sadzobník 
poplatkov“).

Ak používateľ platobných služieb neoznámi banke pred navrhovaným dňom nadobudnutia účinnosti zmien, 
že zmeny tohto Sadzobníka poplatkov neprijíma, platí, že tieto zmeny prijal.

Tento Sadzobník poplatkov Penta Bank, a. s., dňom účinnosti ruší Sadzobník poplatkov Penta Bank, a. s., 
platný od 1. januára 2026 a účinný od 1. marca 2026.

Sadzobník poplatkov Penta Bank, a. s., bol schválený štatutárnym orgánom banky dňa 18. marca 2026 
a nadobúda platnosť od 18. marca 2026 a účinnosť dňom 18. mája 2026.


